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令和５年１２月２９日 

中野私書箱センターアクア 

 

株式会社 Karigo による商標「レンタルポスト」侵害について Vol.2 

 

中野私書箱センターアクアが商標権を所有し運営する「レンタルポスト」について令和５年２月３日付

株式会社 K 社（以下「株式会社 Karigo」）による商標権「レンタルポスト」侵害に関するお知らせをのせ

ておりますが、当社から通知してます内容証明郵便の内容や商標利用料３５万円の請求について株式会

社 Karigo 側から令和５年７月１０日付で当社が受けた明確な損害の証拠及び証明を求められました。 

２回目の商標侵害に対して知らなかったと主張される件、グーグル広告でのリスティング広告（検索連

動型広告）に「レンタルポスト」の文字は一切使ってなく、キーワードにも入れてなかった為、２０２２

年７月～２０２３年２月まで自社サイトに勧誘・誘導はしていないと主張され、全く話がかみ合わない

為、会員様や関係各所にも株式会社 Karigo 側が求める証拠を共有しながら説明させていただきます。 

 

当社からの通知書（令和５年２月３日付 内容証明郵便） 

https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230203_shingai01.pdf 

 

当社からの通知書（令和５年６月２７日付 内容証明郵便） 

https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230627_shingai02.pdf 

 

株式会社 Karigo 側から当社への通知書（令和５年７月１０日付 内容証明郵便） 

https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230710_karigo.pdf 

 

 

 

【２回目の商標侵害により不正利用について】 

主張① ２０２２年７月「レンタルポスト」が中野私書箱センターアクアの商標だった事を知らない。 

主張② 以前対応した従業員は辞めており連絡先もわからない、またその頃の従業員は社長含め 

みんな辞めており確認もとれずメールも残って無い 

 

https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230203_shingai01.pdf
https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230627_shingai02.pdf
https://www.aqua-post.com/wp/wp-content/themes/aquapost/230710_karigo.pdf
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【２回目の商標侵害であることの証拠】 

 

１回目、２０１８年１月３１日に当社から株式会社 Karigo 側へ商標侵害の警告メールをしており、２

０１８年２月１日付で株式会社 Karigo 側から「ご指摘いただきました通り表記に問題がございましたの

で、早急に対応させていただきます」と返信メールをもらい、その後に問題の表題やリンク先の文字「レ

ンタルポスト」を「私書箱」に全て変えていただきました。 

 

証拠 １回目 ２０１８年２月１日付 株式会社 Karigo 側とのやりとりメール画像写し 
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【判明した事と証拠】 

株式会社 Karigo のホームページ内にあるお役立ちコラムとして「レンタルポスト」について 

１回目に警告した同じ内容を２つのサイトで２０２２年７月からまた拡散している事が判明 

 

【証拠】 ２０２２年 0７月 0７日 株式会社 Karigo お役立ちコラム「レンタルポスト」記事写し 
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【判明した事と証拠】 

株式会社 Karigo が作成した記事を定額制動画サービス M 社とコラボし M 社 YouTube チャンネ

ルにて間違った情報を動画にして配信している事が判明 

   【証拠】 M 社とコラボし YouTube チャンネルで動画配信（～２０２３年２月３日頃まで） 
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【判明した事と証拠】 

株式会社 Karigo は当社と同じグーグル広告のリスティング広告（検索連動型広告）において当社の

商標「レンタルポスト」を許可なく商標利用料も支払わずに使い続け自社サイトへの勧誘・誘導に商

標を使っている事が判明 

【証拠】 ２０２３年２月３日付 グーグル広告で「レンタルポスト」を使い勧誘・誘導していた件 

 

 

【最後に】 

現在、このトラブルにより令和５年２月から商標貸しの新規受付を停止中、グーグル広告でのリスティ

ング広告（検索連動型広告）もグーグル社の提案により広告を目途がつくまで止めてディスプレイ広告

のみにしており都内のポスティングチラシも止めております。 

何ら話し合いもないまま対応した従業員は辞めてるから知らない、便乗して不正に勧誘を続けた事実を

隠し認めず、実質的な損害などないだろ、なんなら証拠と何か勘違いされている事が非常に残念です。 

当社は２０２２年７月７日～２０２３年２月３日までの不正利用に関して不正利用した月数×５万円の

請求のみ株式会社 Karigo 側に行っております。( https://www.aqua-post.com/consultant/) 

来年も１月９日から営業時間内は店舗におりますので、これでも広告の勧誘など認めず説明や証拠が 

足りない場合は話し合いが一番早いので直接、現在の担当者か代表自らお越しください。 

              令和５年１２月２９日 中野私書箱センターアクア 代表 栢森高志 

 

https://www.aqua-post.com/consultant/

